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Sede Administrativa

“Agradecemos a Inecita por 38 ainos de servicio entregando el corazén a nuestra benemérita y quien
inicia ahora una nueva etapa por su jubilacién. Una cruzrojista que ha sido ejemplo de humanidad,
carisma y preocupacion genuina a lo largo de su trayectoria por ayudar a quienes mas lo necesitan. Le
deseamos lo mejor”.

Atentamente: Compaieros (as) Sede.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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Henry Valverde Martinez y Wagner Hernandez Fernandez = “**“"™

Comité Auxiliar en Cartago

“Quiero agradecer a la Cruz roja en general y principalmente a los sefiores Henry y Wagner por la atencidn
recibida de su parte, mi hija nacié en mi casa y gracias a la atencion inmediata recibida de parte de ellos hoy mi
bebé esta con vida, estuvo muy delicada por ser tan prematura, pero ha ido evolucionando bastante bien, y se

qgue ella sobrevivid gracias a Dios y a la atencidon inmediata de ustedes que para mi familia y para mi son unos
angeles que Dios envio para salvar la vida de mi pequefa. Les vamos a estar eternamente agradecidos. Por otra
parte mi mensaje también se los hago llegar para seguirles motivando tanto a ellos como a los demas
compaferos para que sigan adelante con esta labor tan importante que realizan, por medio de ustedes muchas
vidas son salvadas. Don Henry y Don Wagner mil gracias de todo corazdn por salvar la vida de mi bebé, y por ese
amor y esa entrega que se nota tienen para esta labor tan importante. Dios les bendiga”.

\ Atentamente: Sra. Pamela Montero.
Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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de senvicios Jean Gregory Campos Martinez y Angelo Sdnchez Castro ~ Costarricense

Comité Auxiliar en Heredia

“En forma de agradecimiento quisiera expresar la atencion tan humanitaria e increible que recibié mi
abuelito de 93 afnos el dia de hoy gracias a los funcionarios Jean Gregory Campos y Angelo Sanchez de Ia
unidad del Comité de Heredia Centro. La velocidad en su respuesta, trato personal hacia mi abuelo y a mi

persona, fue algo espectacular que no tengo como expresarlo, Dios los bendiga tanto a ustedes como todo
el personal que trabaja para la Cruz Roja.”

Atentamente: Sr. Diego Chavarria.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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y Alajuela

“Un profundo agradecimiento al personal de la regién de Alajuela por su disposicién y trato humano
para con el paciente, realmente tener esa calidez en tiempos de vulnerabilidad es parte del proceso
de sanacion. Aprovecho para extender el agradecimiento al senor Andrés Chaves, administrador
Regional, por todo el apoyo durante el proceso de coordinacion y su gran empatia en todo el proceso
de atencion’.

Atentamente: Sr. Sergio Zufiga y Sra. Elieth Moraga.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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“Quiero destacar el profesionalismo de los dos cruzrojistas. Al Sr. Christopher, que oportunidad nos dio Dios al ponerlo en la
vida de nosotros, hizo una evaluacion perfecta que logré acertar una impresion diagnostica que concluyé el médico en el
Hospital Max Peralta. Quiero resaltar el manejo tan perfecto que brindd ver su seguridad de hacer las cosas, como le hablaba
a mi madre para poder tranquilizarla y posterior la ayuda emocional a mi familia, fue tan profesional que nos explicé sobre la
unidad basica, porque la mayoria de veces han llegado a ver a mi madre en una unidad avanzada, pero él nos quité el temory
nos hizo ver que con este recurso también se puede resolver en el lugar. Ver como valoré, no se le despegd ni un segundo,
siempre estuvo presente el corazén de héroe para salvar la vida de mi madre, ver la constante valoracidn, lo agiles que son
para tomar signos vitales de camino, ver el profesionalismo durante |la entrega de mi madre en el hospital, el médico le
preguntaba a él sobre el caso y él ya sabia qué responder, me dejé impresionado ver que a pesar de la hora siempre se
mantuvieron alerta. De parte de mi madre y de todo mi familia damos las gracias a Hoe y al conductor que ayudé a llevar al
hospital a mi madre, ella llegd con vida y esta recuperandose rapidamente en casa. Gracias Héroes andnimos, gracias
voluntarios por dejar a sus familias y poder salvar a otras como la mia”.

\ Atentamente: Lic. Carlos Solano.
J\.._/— Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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Wilberth Araya Chinchilla Costarricense

Gestor de Salud Ocupacional, Sede Administrativa.

“La visita que realizo el sefor Wilberth a nuestro comité fue de mucho provecho, con excelente
recomendaciones, cabe destacar que el sefior Wilberth cémo todo un profesional nos dio
recomendaciones para mejoras en el comité es una persona que sabe escuchar de las necesidades
gue tenemos gracias por atender mi solicitud esperando que la administracion atienda las
recomendaciones para mejoras en el comité y el personal este con mejores condiciones laborales
muchas gracias ”.

\ Atentamente: Comité Auxiliar en Miramar.
Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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Direccion Nacional de Movilizacion de Recursos

“Agradecerles por una formacién muy completa y profesional, desde el primer dia sobrepasd mis expectativas y
guedo muy satisfecho, es un curso duro, pero vale la pena y lo recomiendo a 100%, totalmente anuente a
cualquier actividad de la Cruz Roja. Sobre el instructor, creo que tiene mucho carisma, una experiencia barbara,
humildad y un dominio del tema excelente, tenia mucho tiempo de no disfrutar un curso tanto como disfruté de
este y créame que siempre me la paso metido en cursos, sumamente complacido y quedo con ganas de
aprender mas y mas sobre primeros auxilios y atencion de emergencias, el curso es duro y denso para los que no
somos del area de salud, pero el profe colabora enormemente para hacerlo llevadero, entendible, amigable y
accesible, un formador de primer orden.

Atentamente: Sr. Fernando Leon, COTEPECOS.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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o Srvicios Geiner Retana Hurtado y Marcela Chacén Castarricense

Comité Auxiliar en Ledn XllI

“Agradecida por la maravillosa atencion de hoy a mi familiar, ademas de recalcar la gran humanidad que
tiene su desempenio, la rapidez y eficiencia para el manejo oportuno ya que él sufrié un infarto y
ustedes hicieron que él llegara a tiempo al hospital y ya él se encuentra bien por la pronta atencion; no
hay palabras que puedan decir lo agradecidos que estamos por su gran trabajo, admirable y digno de
respeto, gracias por su entrega. Felicidades por su gran personal”.

Atentamente: Sra. Elizabeth Aguilar.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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“Me uno al reconocimiento a Dofa Inesita, que sefiora mas especial, siempre atenta, amable, alegre,

calidad humana, un ser irremplazable, de parte de esta administracion y todo el personal de 1-17, les

deseamos lo mejor y la vamos a extrafar por la Sede Administrativa y que su casa Escazu siempre sera
recibida con agrado”.

Atentamente: Kimberly Sibaja, Comité Auxiliar en Escazu.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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“Quisiera agradecer y felicitar por el buen trato, amabilidad, efectividad y buen servicio al cliente que
siempre brindan cuando necesito de sus servicios los colaboradores: Dona Inés Morales Fallas de Recursos
Humanos, siempre amable y servicial. Don Jorge Cerdas Solano del departamento contable financiero,
siempre atento a ayudar sin importar el dia ni la hora. Sefior Jean Carlo Chavarria Robles, del
departamento de tecnologias de la informacidn, nunca lo he visto en persona, pero siempre él con su trato
amable y sobre todo su pronta respuesta y asesoria.

Muchas gracias por tratarnos de esa manera sigan adelante con su excelente trabajo”.

\ Atentamente: Sr. Jorge Matamoros
Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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Inés Morales Fallas, Elieth Moraga Blanco, Deborah Rojas =~ ©ostarricense
Rodriguez

Sede Administrativa

“Por su amor, carifio y compromiso para ayudar en lo que sea necesario para que las actividades siempre
resulten de lo mejor, llenas de carifio y de detalles hermosos que hacen la diferencia, en este caso
fueron importantisimas. Muchas gracias por esa paciencia infinita y por estar en todo momento anuente
a colaborarnos y guiar a los compaferos en el proceso, verdaderamente fue de inmenso valor para todos
sentir ese respaldo. Hacemos un gran equipo”.

Atentamente: Sr. Gina Salazar.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.




Nos unimos al reconocimiento de la excepcional labor de: +

0990,
Ol'o‘\\@ Cdntraloria

© %" " de servicios

Richard Barquero Fonseca y Luis Castro Cordero Cruz Roja

Sede Administrativa Costarricense

“Quisiera extender un agradecimiento a la Oficina de Traslados Programados particularmente al sefior Richard
por su apoyo en la coordinacidon durante mis visitas de terapia a CENARE, ademas el trato humano recibido por
el sefor Luis Castro; quien a través de sus anécdotas, conversacion amena y cuido durante el traslado hicieron
que el cansancio y el trajin del proceso haya sido muy llevadero, definitivamente existen angeles en la tierra 'y
ustedes son un par de angeles que aparecieron en un momento muy necesario. En oportunidades este tipo de
apoyos no solo se tratan de un traslado, van mas all3, se trata de la tranquilidad en muchos sentidos, de
sentirse valorados y escuchados, se trata de saber que le importamos a otras personas a pesar de nuestra edad.
Durante mis traslados realmente senti mucho apoyo y podria dejar de expresarlo. Gracias infinitas de mi parte
y del de toda mi familia”.

\ Atentamente: Doris Blanco.
Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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Comité Auxiliar en Golfito

“A mi me atropelld un vehiculo y cai en una cuneta, me atendié un conductor de nombre Diego, me
atendidé de forma muy amable, en medio de mi dolor y angustia por lo sucedido, él me traté de manera
linda, siempre le estaré agradecida”.

Atentamente: Patricia Aragon.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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Comité Auxiliar en Curridabat

“Buen dia por este medio queremos extender nuestro mayor agradecimiento al joven Greivin Fernandez
Arrieta Cruz Rojita que atendid en llamado del 9-1-1 para la atencidon de mi abuela. El joven Greivin
demostrd ser una persona comprometida, respetuosa y con una calidad humana digna de aplaudir y de
mencionar, siendo que a mi abuela la han atendido en innumerables ocasiones y hasta ahora hemos
conocido lo que es realmente el deseo de servir. Como dijo Sor Maria Teresa de Calcuta -quien no vive para
servir, no sirve para vivir- y este joven es el vivo ejemplo de lo que la frase anterior significa. Nuevamente y
sin mas, agradeciendo nuevamente al Joven por su servicio me despido”.

Atentamente: Ana Carolina Granados.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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Atencion de la emergencia por inundaciones en Aserri, San Juan de Dios y San
Rafael Abajo.

“Deseo reconocer a todo el personal permanente y voluntario tanto operativo como administrativo que laboré
durante la emergencia que se suscitd durante el fin de semana del 16 al 18 de setiembre 2022. Reconocemos a
los miembros que componen el equipo de trabajo que estuvo presente con dedicacion y profesionalismo, a los
Comités Auxiliares que se activaron de inmediato a impartir las instrucciones pertinentes para proteger la vida de
las personas en medio de las inundaciones que se presentaron en las comunidades de Aserri, San Juan de Dios y
San Rafael Abajo. El impacto que causo el trabajo que realizaron durante estos dias ayudo a aliviar el sufrimiento
de muchas familias en medio de una situacion de mucho dolor y complejidad. Agradecemos el apoyo y
compaferismo, es un honor contar con cada uno de ustedes.”

Atentamente: Jessica Solano, Administradora Comité Auxiliar en San Juan de Dios.

= —

Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la
prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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Isel Madrigal Aglero

Comité Auxiliar en Guépiles

“Agradecer y felicitar a Isel, es una excelente persona, siempre la atencion que brinda es maravillosa, tiene
una actitud de servicio y atencién humanas. Nos ha llevado por mucho tiempo a citas de mi esposo y la
ayuda que nos brinda desde que llega por nosotros hasta que regresamos a nuestro hogar es admirable,
estamos muy agradecidos con ella, mi esposo sufre de una condicion de salud delicada que hace que la
atencion sea mas compleja, pero ella con su paciencia siempre sabe manejar esas situaciones y hacernos

sentir bien”.

\ Atentamente: Sra. Ana Rojas.
Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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Comité Auxiliar en Ledn XllI

“Esta muy agradecida con el personal, llegaron con prontitud y atendieron a la paciente de una forma
excelente, agradece al personal por la atencion”.

Atentamente: Sra. Yuri Valenciano.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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Sector 3 Heredia

“Agradecida porque atendieron de forma muy eficiente al paciente y la ayuda fue muy rapida. Esta
muy agradecida y contenta con el servicio”.

Atentamente: Sra. Jessica Céspedes.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.




Nos unimos al reconocimiento de la excepcional labor de: I

0000,
!!Qeo‘\e dContra_Io_ria . . , . , . Cruz Roja
N SIS Marvin Arias Masis y Daril Gonzalez Artavia Costarricense

Comité Auxiliar en Tres Rios

“Felicitar a los cruzrojistas porgue han sido los mejores que nos han atendido, tienen gran empatia,
son serviciales y excelentes. Estamos muy agradecidos por la atencién”.

Atentamente: Sra. Johanna Masis.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.
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Jean Carlo Solis Alfaro

Comité Auxiliar en Turrucares

“Mil gracias por su buena atencion, la cual recibi cuando me puse mal. Los felicito y les deseo siempre
todo lo mejor”.

Atentamente: Sra. Elizabeth Aquilar.

\ Gracias por su entrega, dedicacion y cortesia en la

prestacion de nuestros servicios humanitarios.




